河套大学机电与信息工程学院

李敏


《网络操作系统》课程说课稿
各位评委、各位老师：大家好！
我今天说课的课程是《网络操作系统》，授课班级是09网络班
我的说课环节包括以下七个方面：一、课程定位；二、课程设计的过程与思路；三、教学内容设计；四、教学方法与考核方法；五、资源展示；六、教学效果；七、特色与创新。
一、课程定位

1、网络专业人才培养目标： 

计算机网络技术专业培养德、智、体、美等全面发展，拥护党的基本路线，具有良好的职业道德、创新能力、实践能力和信息能力的高等技术应用性专门人才。

学生在校期间可获得计算机网络工程师的初步训练，掌握全面的网络与通信的基本知识和基本原理，掌握最新网络技术以及应用技术的能力。
毕业生可从事计算机网络工程、网络管理、网络维护、网络应用软件开发、网站建设等技术性工作以及计算机网络设备的销售工作。（—摘自《（2009）计算机网络技术专业人才培养方案》）
2、网络技术专业职业技术标准

基本能力模块：具有熟练操作办公软件和基本的网络应用能力。

网站开发模块：具有静态网页、动态网页编写能力。
网络管理模块：具有使用和管理网络操作系统的能力。
网络组建模块：具有网络设备应用能力及局域网设计与组建能力。
3、网络操作系统课程特点
介绍了如何利用Windows Server 2003来构建、配置、管理网络及实现网络上的服务的方法，理论与实践并重。
课程内容模块化，将实验、实训与用人单位的任职要求相结合，最终构建工学结合的“层次化、模块化”课程体系。
通过实体操作、情境模拟、故障排除、综合应用，来培养学生的综合职业能力。
《网络操作系统》课程的定位——专业核心课程。
二、课程设计的过程与思路
1、中国网民规模与普及率调查
2010年，我国网民规模继续稳步增长，网民总数达到4.57亿，互联网普及率攀长至34.3%。

这说明，我国正在步入网络时代。
2、岗位需求调查
2011年4月对国内知名求职网站（前程无忧网）的岗位需求调查结果：
网络管理员岗位3561个，网络工程师岗位2916个，网络维护员岗位760个，网络安全工程师岗位166个。
在前程无忧网(www.51job.com)提供的所有岗位需求中，要求掌握Windows Server版操作系统相关知识的岗位有5384个。
用人单位的需求：

· 网络应用能力

· 网络维护能力

· 域的组建与管理能力

· 网络服务器的配置与管理能力

· 团队协作精神
3.课程能力目标
知识目标：
①熟练Windows Server 版操作系统的使用。
②掌握域的建立及管理方法。

③掌握Web、FTP、DNS、DHCP、WINS、RAS等网络服务器的原理及设置方法。

能力目标：
①学会建立和管理域模式的网络。

②能够架设各种常用的网络服务器。

③培养勤于思考，独立解决实际问题的能力和动手实践能力。

④通过小组实训的方式，培养团队精神。

情感目标：
①激发学生的求知欲，养成主动学习、积极参与网络管理活动的习惯。

②辩证地认识网络技术对社会发展和日常生活学习的影响，树立正确的人生观和价值观。
三、教学内容设计
1、模块化设计
	单元模块
	主要内容
	理论教学
学时
	实践教学
学时

	基本应用
	1.Server版操作系统简介
	2
	

	
	2.Server版操作系统的安装与基本配置
	2
	2

	
	3.磁盘管理
	4
	2

	
	4.文件系统管理
	4
	2

	域的建立与管理
	1.活动目录服务
	6
	4

	
	2.域控制器管理
	6
	6

	
	3.分布式文件系统
	2
	2

	服务器的配置与管理
	1.DNS服务器
	4
	6

	
	2.DHCP服务器
	4
	6

	
	3.WINS服务器
	4
	2

	
	4.Web服务和FTP服务
	4
	6

	
	5.远程访问服务器
	4
	6

	
	6.电子邮件服务器
	2
	4

	网络安全
	1.安全管理
	4
	4

	
	2.注册表
	2
	2

	总计
	6×18=108
	108


2、教学重点
由四个单元模块推出内容重点。
2、教学难点
由四个单元模块推出内容重点。

综合应用所学知识，灵活处理实际问题。
3、实训设计
	编号
	实训项目
	学时

	1
	Windows server 2003的安装和基本配置
	4

	2
	用户和组的管理
	2

	3
	文件权限及文件共享
	2

	4
	磁盘管理
	2

	5
	分布式文件系统
	2

	6
	域的建立和管理
	4

	7
	DNS服务
	2

	8
	Web服务
	2

	9
	FTP服务
	2

	10
	DHCP服务
	2

	11
	E-MAIL服务
	2

	12
	远程控制
	2


图：《河套大学机电与信息工程学院网络操作系统实训项目》
4、实践条件
实践地点：网络机房
实践条件：每人一台PC机，每一组分别配备一台交换机和一台路由器。教师机配备双网卡。
实践环境： Windows Server 2003

四、教学方法与考核方法

1、教学对象分析
授课班级：

计算机网络技术专业09级计算机网络班

学情分析：

学生已掌握了计算机网络原理及计算机网络应用技术等基本知识。

对Windows操作系统有一定的了解。自己安装并使用过的操作系统有Windows XP、Windows vista、Windows 7，但都没有用过Windows server版的操作系统。

认识误区：

认为Windows系统很简单，不用专门去学。开始时学生对该课程的重视程度不高。
2、教学方法
主要采用的教学方法有：讲授法、演示法、任务驱动法和启发式教学法。

讲授法：
主要讲授知识点的相关概念及原理。
例如：DNS服务器——进行域名解析。
上网时可以使用简便的名称来代替IP地址。

www.baidu.com——119.75.218.45

www.163.com—— 119.75.218.45
演示法：
通过示范性的实验，使学生获得生动而直观的感性知识，加深对学习对象的印象。（示例）
启发式教学：
贯穿于整个教学过程始终，结合常用的、有特殊限制的应用实例来激发学生的思维，使学生勤于思考，达到举一反三和综合运用所学知识的能力。（示例）
任务驱动法：
提出明确任务，以该任务为目标，讲授知识点。（示例）
3、学习方法指导

1、举一反三，对比学习

学生在学习过程中要学会对比学习，做到举一反三。

2、仔细观察，勤于思考

在教师讲授操作步骤时要仔细观察，注意重点的细节，在观察记忆的同时要勤于思考，不但要知其然，更要知其所以然。

3、温故知新，综合应用

真正做到综合运用所学知识，学以致用。

4、教学评价

采用诊断性评价、形成性评价和总结性评价相结合的方法激励学生、促进教学。
5、考核方法           
期末60％，平时占40％。
五、资源展示
1、教材与参考书
教材：《计算机网络操作系统——Windows Server 2003管理与配置》

参考书：《计算机网络配置、管理与应用——Windows Server 2003》

教材＋参考书+网络资源
2、科研论文
在河套大学学报上发表了论文《网络负载均载均衡在Windows Server 2003中的应用》和《基于ERP理论的进销存系统的设计和实现》。
3、参与课题
于2006-2010年，参与了《河套大学高职计算机应用技术专业“整体优化”教学改革实验研究》子课题的研究。针对《网络操作系统》课程，进行了相应的优化。设计了《课程标准》、《课程教学设计》、《课堂教学设计》和《课程考核细则》等，并完善了试题库。
4、获得专业证书情况
2009年11月参加了全国计算机技术与软件专业技术资格(水平)考试，取得了网络工程师证书。2002年11月在校学习期间取得了IBM公司的DB2认证。
5、参加培训情况
2010年3月参加了自治区高职电子信息类专业建设指导委员会举办的《网络综合布线工程技术》师资培训，并取得了网络综合布线工程技术认证工程师证书。 
六、教学效果
1、学生获奖情况
08网络班学生获2010年全国技能大赛选拔赛暨内蒙古高职计算机网络组建与安全维护技能大赛团体优秀奖 

2、学生取得的专业资格证书情况：
07级网络技术班取得专业资格证书情况统计

全班共32人，其中19人获得了网络安全工程师认证，15人获得了网络应用师认证，4人获得了思科的CCNA认证。
七、特色与创新
1、因材施教，合理组织教学内容，使教学内容更加科学、合理。
2、以学生为主体，改革教学方法及手段，充分调动学习积极性。
3、严把实践教学，加强综合实训，提高学生的动手能力。
4、以小组为单位开展模块化教学，培养学生的团队合作能力与组织沟通能力。
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